Preventie- en Integriteitsbeleid Bethel Pinksterkerk Arnhem

De Bethel Pinksterkerk Arnhem, hierna ook genoemd BPK Arnhem, hoort een veilige plek te zijn voor jong en oud.
Als kerkelijke gemeente doen wij al het mogelijke om deze veiligheid te waarborgen. Reden waarom we er als
BPK Arnhem trots op zijn dat we sinds 1 maart 2025 zijn aangesloten bij de Stichting Evangelisch Meldpunt (SEM).
In dit beleidsdocument kunt u meer lezen over de wijze waarop de BPK Arnhem deze veiligheid waarborgt.

Integriteitsprotocol BPK Arnhem

Dit integriteitsprotocol voor de BPK Arnhem is opgesteld als essentieel onderdeel van het protocol Veilige Kerk. Om een
veilige, transparante en integere kerkelijke gemeenschap te bevorderen en te waarborgen. Een kerk waarin Gods liefde en
waarheid centraal staan ("Doe alles wat u doet in liefde", 1 Korinthiérs 16:14) en waarin alle betrokkenen — van voorganger
en leiders tot vrijwilligers en gemeenteleden — zich houden aan Bijbelse principes en ethische richtlijnen.

De hiernavolgende inleiding met betrekking tot het begrip integriteit is geschreven vanuit Bijbels perspectief.

Inleiding

In Zijn Woord vraagt God aan ons of we integer willen zijn. En om integer te leven, moeten wij trouw zijn aan God, aan
elkaar en aan onze goddelijke identiteit.

Er zijn echter nog veel mensen die stellig van mening zijn dat hun ‘kerkelijke’ identiteit is gestoeld op de levens-
beschouwelijke achtergrond van de kerk waar ze lid van zijn. Of op een specifieke leer die zij binnen die kerk al sinds jaar
en dag voorstaan. (Gelukkig geeft de Bijbel ons hierop een duidelijke waarschuwing in Openbaring 22:18-19.)

Nee, onze goddelijke identiteit is in Jezus Christus! Als christenen zijnde hebben wij immers het voorrecht om een diepe
en blijvende identiteit te hebben in Jezus. Dit gaat verder dan onze naam, de naam van de kerk, ons werk of onze culturele
achtergrond. Het is geworteld in onze relatie met Jezus en Zijn liefde voor ons.

In Psalm 25 vers 21 staat: 'Voorzie mij van godsvrucht en integriteit alsof het mijn lijfwachten zijn, want ik verwacht dat U
mij zult beschermen.' Door eerlijk en integer te leven zal God mij beschermen, zegt David. Een integer iemand zegt wat hij
doet en doet wat hij zegt. Doen wat goed is, wat het je ook kost en zonder dat iemand het te weten komt, noemen we
integriteit. Helaas ontbreekt het hier nog wel eens aan in kerk en samenleving, zo is echtbreuk een gebrek aan integriteit.
De waarheid achterhouden is ook een gebrek aan integriteit. Maar er is ook een gebrek aan integriteit als we met twee
monden praten, met twee maten meten of met alle winden meewaaien.

Maar we hebben goed nieuws: Er is één persoon aan wie we allemaal een voorbeeld kunnen nemen als het om integriteit
gaat: Jezus Christus, onze Heiland.

In Matthelis 5 vers 48 zegt Jezus dit: 'Weest u dan volmaakt, zoals jullie Vader die in de hemelen is, volmaakt is." Het
oorspronkelijke woord dat Jezus hier voor volmaakt gebruikt, betekent ook 'gaaf’ of 'uit één stuk'. Een andere vertaling zegt:
‘Jullie zullen dus onverdeeld goed zijn, zoals jullie hemelse Vader onverdeeld goed is." Nogmaals, God vraagt niet of we
volmaakt zullen zijn, maar of we integer willen zijn. Mannen en vrouwen uit één stuk. Van Jozef, de adoptievader van Jezus,
staat in Matthelis 1 vers 19 geschreven dat hij rechtschapen was. Dat is een ouderwets woord dat staat voor 'integer’,
‘eerlijk' en 'oprecht'.

Zeggen dat we integer zijn, is niet genoeg als onze daden niet met onze woorden overeenkomen. Evenzo kan christelijke
vriendelijkheid integriteit niet vervangen. Als Jezus’ volgelingen zijnde, en als leidinggevenden van Zijn kerk, moeten wij
onberispelijk zijn en ons houden aan de normen die de Heer ons heeft gegeven.

Integriteit is dus een kernwaarde binnen het christelijk geloof en vormt de basis voor een gezonde en veilige kerkelijke
gemeenschap. In de Bijbel wordt integriteit geassocieerd met oprechtheid, betrouwbaarheid en het naleven van Gods
geboden. Het is Jezus Zelf die ons maant tot een leven van waarheid en zuiverheid: "Laat uw ja ja zijn en uw nee nee"

(Matth.5:37).

‘Laat Hij mij dan wegen in een zuivere weegschaal, en God zal mijn oprechtheid [ofwel integriteit] weten.’

(Job 31:6)



1. Algemene uitgangspunten

1.1 Alle leden en betrokkenen binnen de BPK Arnhem worden geacht te handelen in overeenstemming met
Bijbelse waarden zoals eerlijkheid (Spreuken 11:3), rechtvaardigheid (Micha 6:8) en liefde (1 Kor. 13:4-7).

1.2 Elke vorm van misbruik, grensoverschrijdend gedrag, manipulatie of misleiding wordt niet getolereerd
(Efeziérs 5:11).

1.3 Transparantie en verantwoording afleggen over gedrag en beslissingen zijn essentieel binnen alle
geledingen van de kerk (2 Korinthiérs 8:21).

2. Integriteit van de voorganger en ouderlingen

2.1 De voorganger en ouderlingen dienen een voorbeeldfunctie te vervullen in heiligheid en integriteit
(1 Timothetls 3:1-7).

2.2 Er dient openheid te zijn over financiéle middelen en besteding.

2.3 Er mag geen misbruik gemaakt worden van de pastorale relatie; pastorale vertrouwelijkheid wordt strikt
gewaarborgd (1 Petrus 5:2-3).

2.4 Voorganger en oudsten leggen verantwoording af aan het Geestelijk Orgaan (G.0.) van de BPK Arnhem.

3. Integriteit binnen leidinggevenden® en vrijwilligers?
3.1 ledereen met een leiderschapstaak dient zich te houden aan een gedragscode waarin onderlinge
respectvolle omgang is vastgelegd (Filippenzen 2:3-4).
3.2 Leidinggevenden en vrijwilligers mogen geen misbruik maken van hun positie of invioed, en dienen anderen
in nederigheid te dienen (Johannes 13:14-15).
3.3 Bij verdenking van grensoverschrijdend gedrag wordt er een protocol gevolgd waarbij de vertrouwenspersoon
en, indien nodig, externe instanties worden ingeschakeld.

4, Veiligheid van minderjarigen en kwetsbare personen

4.1 Elke vrijwilliger die werkt met mensen (o.a. pastoraat, diaconie, jeugd- en kinderwerk) binnen de BPK Arnhem
is verplicht een VOG (Verklaring Omtrent Gedrag) aan te vragen.
Alle kinderwerkers en jeugdleiders worden gescreend en moeten een VOG overleggen.
Het Ministerie van Volksgezondheid Welzijn en Sport zoekt uit of er in het verleden van de vrijwilliger
dingen zijn voorgevallen die reden geven de integriteit van deze persoon in twijfel te trekken.
Zonder VOG mag een vrijwilliger niet bij ons aan de slag.

4.2 Er zijn altijd minimaal twee leidinggevenden aanwezig bij activiteiten met minderjarigen.

4.3 Er worden duidelijke grenzen gesteld aan fysiek contact en communicatie tussen leidinggevenden en jongeren.

5. Vertrouwenspersonen en klachtenprocedure

5.1 Er worden één of meerdere vertrouwenspersonen aangesteld die aanspreekpunt zijn bij integriteitskwesties.

5.2 De vertrouwenspersoon is het eerste aanspreekpunt voor ieder in de gemeente die misbruik wil melden,
zorg wil delen, of signalen bespreekbaar wil maken. De vertrouwenspersoon biedt een luisterend oor en
helpt bij eventuele vervolgstappen.

5.3 Klachten worden serieus genomen en zorgvuldig onderzocht, met respect voor alle betrokkenen.

5.4 De BPK Arnhem heeft zich aangesloten bij de landelijke Stichting Evangelisch Meldpunt (SEM)
te Amersfoort. Eventuele klachten worden derhalve getoetst volgens de SEM-Klachtenregeling.

5.5 Er wordt gezorgd voor adequate nazorg bij slachtoffers van misbruik of grensoverschrijdend gedrag.

1) Met leidinggevenden bedoelen wij niet enkel de voarganger en ouderlingen, maar ook bv. pastorale werkers, connectgroepleiders,
jeugdleiders en kinderwerkers.

2) Daar waar in dit document “vrijwilliger(s)” staat vermeld, kan ook worden gelezen: “medewerker(s)".



6. Aanstellingsbeleid
Alvorens iemand voor een taak, waarbij kwetsbare groepen betrokken zijn, wordt aangesteld, zal er een
screening plaatsvinden. Deze screening omvat de volgende zaken:
= Een intakegesprek met de betreffende persoon.
= Navraag naar diens gedrag en karakter. Dit gebeurt binnen het G.O. (Geestelijk Orgaan, i.e.
oudstenraad) en eventueel andere, daartoe aangewezen en bevoegde werkers.
Zo nodig worden externe partijen (bv. een vorige kerkelijke gemeente) geraadpleegd.
= Elke vrijwilliger c.q. medewerker moet de gedragscode kennen ’ . Geef daar
aandacht aan en bespreek de inhoud en de bedoeling erachter met de vrijwilliger/weiker.
= Met elke vrijwilliger/werker is regelmatig een gesprek om terug te blikken en vooruit te kiken. We
bespreken daarin ook de praktijk van het naleven van de gedragscode. Ben je je bewust dat je in
een machtspositie zit ten opzichte van de deelnemers aan je activiteit? Hoe ga je daarmee om?
Doel is om te toetsen of iemand veilig werkt.
= Aanvraag van een VOG (Verklaring Omtrent Gedrag).
= Een VOG is en blijft een momentopname. Dit zegt dus niets over iemands gedrag in de toekomst.
= Qok geeft een VOG geen waterdichte garantie. Reden waarom we altijd referenties kunnen
checken als we dat nodig vinden.

7. Evaluatie en bijstelling
7.1 Dit protocol wordt jaarlijks geévalueerd en zo nodig bijgesteld om de veiligheid en integriteit

binnen de gemeente te blijven waarborgen.
7.2 Gemeenteleden worden actief betrokken bij de bewustwording en naleving van het protocol.

8. Documenten

Bijlage 1: Gedragsregels algemeen

Bijlage 2: Gedragsregels voor kinder-/jeugdwerkers
Bijlage 3: Gedragsregels voor leidinggevenden

Bijlage 4: Protocol grensoverschrijdend gedrag

Dit Preventie- en Integriteitsbeleidsplan is op 28 april 2025 vastgesteld door
het bestuur van de Bethel Pinksterkerk te Arnhem

De heer M.R. Daniel, De heer G.L. Noll, De heer T. Then
Voorzitter Secretaris Voorganger




Bijlage 1: Gedragsregels algemeen, BPK Arnhem.

Als BPK Arnhem, willen we ons gedrag laten passen bij de boodschap van het christelijk geloof. Gedrag
dat hierbij past, willen we bevorderen. Gedrag dat hiermee strijdig is en grenzen overschrijdt, willen we
bestrijden. Deze houding willen we in gedragsregels vormgeven voor de organisatie als geheel en voor
elke professionele en vrijwillige medewerker. We verbinden ons daarom nadrukkelijk aan de volgende
gedragsregels. Hierop zijn we voor iedereen binnen en buiten onze kerkgemeenschap aanspreekbaar.

1. Veilige omgeving

We werken met elkaar en anderen aan een omgeving en een sfeer waarbinnen iedereen zich veilig en
gerespecteerd voelt. Zo creéren we een plek waar het goed verblijven en geloven is. Ook als deze
gedragscode geen direct en duidelijk antwoord geeft, blijft dit de leidraad voor ons handelen.

2. Respect

We respecteren elkaar en anderen. We benaderen niemand op een manier die hen in hun geestelijke
en lichamelijke waardigheid en integriteit aantast. Dit geldt in het bijzonder voor minderjarigen en
andere kwetsbaren. Extra zorgvuldig zijn we bij pastorale en diaconale contacten.

3. Privacy

We dringen niet verder door in het privéleven van mensen dan functioneel noodzakelijk is. Bovendien
zijn we terughoudend met het binnengaan van ruimtes waar mensen zich om privéredenen bevinden.
Dat geldt zowel in onze eigen gebouwen als elders — bij kleedkamers, sanitaire ruimtes en dergelijke.

4. Geheimhouding

We gaan zorgvuldig om met de gegevens die we van elkaar en anderen ontvangen. We houden geheim
wat ons in vertrouwelijkheid is meegedeeld en overleggen hierover alleen als de betrokkene daar geen
bezwaar tegen heeft. Als geheimhouding schadelijk of gevaarlijk is voor betrokkene of anderen, of als
de wet anders eist, vervalt deze regel.

5. Lichamelijke integriteit

We raken elkaar en anderen niet aan op een manier waarvan je kunt verwachten dat die seksuele of
erotische gevoelens kan oproepen. Ook in ons taalgebruik vermijden we dit. We spreken af dat alle
seksuele handelingen, contacten en relaties tussen een meerderjarige medewerker en minderjarigen
tot 18 jaar onder geen beding geoorloofd zijn.

6. Persoonlijke integriteit

We respecteren de rechten die ieder mens heeft vanuit wetgeving of geloof. We vermijden elk gedrag
(zowel verbaal als non-verbaal) dat bij anderen gevoelens oproept van agressie, geweld, discriminatie,
pesten of buitensluiting.

7. Onderlinge zorg

We zetten ons in om elkaar en anderen te beschermen tegen elke vorm van ongewenst gedrag. We
spreken elkaar daar actief op aan. Bij ongewenst gedrag of als we twijfelen over gedrag van onszelf of
een ander, zoeken we contact met één van de vertrouwenspersonen van de BPK Arnhem voor nader
beraad. Dat doen we ook bij gedrag waarvan we zeker weten dat het strijdig is met deze gedragscode.



Bijlage 2: Gedragsregels kinder-/jeugdwerkers (Veilig Jeugdwerk BPK Arnhem).

De BPK Arnhem vindt het belangrijk dat al haar medewerkers, die werken met kinderen en jongeren, in
hun gedrag rekening houden met wat wenselijk en toelaatbaar is en zich bewust zijn van de kaders
waarbinnen het jeugdwerk plaats kan vinden.

Daarom hebben wij als kerkelijke gemeente voor al onze (vrijwillige) medewerkers een gedragscode
opgesteld. Wanneer je je inzet, als vrijwilliger, stagiair(e) of als betaalde kracht, vragen wij je deze
gedragscode te ondertekenen. Hiermee verklaar je dat je de gedragscode kent en niet tegen de
gedragscode in zult handelen.

1. De medewerker is te allen tijde verantwoordelijk voor de veiligheid van de relatie. Zo zorgt de
medewerker voor een omgeving en een sfeer waarbinnen het kind/de jongere zich veilig en
gerespecteerd voelt.

2. De medewerker onthoudt zich ervan het kind/de jongere te bejegenen op een wijze die het kind/de
jongere in zijn waardigheid aantast.

3. De medewerker dringt niet verder door in het privéleven van het kind/de jongere dan functioneel
noodzakelijk is.

4. De medewerker onthoudt zich van elke vorm van seksuele benadering en misbruik ten opzichte van
het kind/de jongere. Alle seksuele handelingen, contacten en relaties tussen medewerker en het
kind/de jongere tot 18 jaar zijn onder geen beding geoorloofd en worden beschouwd als seksueel
misbruik.

5. De medewerker mag het kind/de jongere niet op zodanige wijze aanraken, dat deze aanraking naar
redelijke verwachting als seksueel of erotisch van aard ervaren zal worden.

6. De medewerker zal tijdens trainingsdagen, kampen, reizen, uitjes en dergelijke zeer terughoudend
en met respect omgaan met het kind/de jongere en de ruimtes waarin zij zich bevinden, zoals de
kleedkamer of hotelkamer.

7. De medewerker heeft de plicht het kind/de jongere naar vermogen te beschermen tegen vormen van
ongelijkwaardige behandeling en seksueel misbruik en zal er actief op toezien dat de gedragscode
door iedereen die bij het kind/de jongere is betrokken, wordt nageleefd.

8. Indien de medewerker gedrag signaleert dat niet in overeenstemming is met deze gedragscode en bij
vermoedens van seksueel misbruik, is hij verplicht hiervan melding te maken bij de daarvoor door de
kerkenraad aangewezen persoon.

9. De medewerker krijgt of geeft geen (im)materiéle vergoedingen die niet in de rede zijn.

10. In die gevallen waar de gedragscode niet (direct) voorziet, of bij twijfel over de toelaatbaarheid van
bepaalde gedragingen ligt het binnen de verantwoordelijkheid van de medewerker in de geest van de
gedragscode te handelen en zo nodig daarover in contact te treden met de daarvoor door de
kerkenraad aangewezen persoon.

Overtreding van deze gedragsregels leidt tot de tucht- of klachtenprocedure en kan disciplinaire
maatregelen tot gevolg hebben. Wanneer een medewerker wordt verdacht van strafbare feiten van
seksueel misbruik van kinderen of jongeren zal het kerkbestuur politie/justitie inschakelen en een melding
doen bij het kerkelijk meldpunt (seksueel) misbruik waar de gemeente bij aangesloten is.



Bijlage 3: Gedragscode voor leidinggevenden in de BPK Arnhem.

Waarom een Gedragscode?

De Bijbel laat er geen misverstand over bestaan dat zij die geroepen zijn leiding te geven, een grote
verantwoordelijkheid dragen. Reeds in Deuteronomium 17:14-20 worden de toekomstige koningen van Israél
strikte regels voorgehouden betreffende het omgaan met macht, seksualiteit en geld. In Ezechiél 34 wordt
indringend door de profeet gesproken over herders die zichzelf in plaats van de schapen weiden. Ook het
Nieuwe Testament kent enkele duidelijke vermaningen aan het adres van hen die leidinggeven, onder andere
in 1 Timothets 3:1-7; Titus 1:5-9 en 1 Petrus 5:1-3. Duidelijk is dat leidinggeven gekwalificeerd wordt door het
voorbeeld van onze Here Jezus Zelf, namelijk 'in de gestalte van een dienstknecht' (Filippenzen 2:7).

Ook binnen de evangelische beweging kan sprake zijn van machtsmisbruik en manipulatie van mensen, van
fraude en bedrog, van onzorgvuldige omgang met geld en middelen en van seksueel misbruik. Wij willen onze
ogen daarvoor niet sluiten en al het mogelijke doen om dit te voorkomen en/of er een einde aan te maken.
Daarom aanvaarden de deelnemers deze regels als normen waarop leidinggevenden in hun kerk, gemeente
of organisatie aanspreekbaar zijn, opdat aan ieder bekend is 'hoe men zich behoort te gedragen in het huis
Gods' (1 Timothelss 3:15). Wanneer een leidinggevende deze gedragscode niet naleeft en hierop niet
aanspreekbaar is door derden, kan een gedupeerde een klacht indienen bij SEM. De toetsing van de klacht
vindt plaats volgens de SEM-klachtenregeling. Deze gedragscode vormt dan ook een geheel met de
klachtenregeling en de toelichting op die klachtenregeling.

Gedragscode voor leidinggevenden

Om deze tekst leesbaar te houden is gekozen voor de term leidinggevende waar ook bestuurder, directeur,
oudste, ouderling, diaken, jeugdleider, pastoraal werker, diaken of voorganger gelezen kan worden. Daar waar
hij/zijn wordt gebruikt kan ook zij/haar worden gelezen. De gedragscode vormt een geheel met de
klachtenregeling en de bijbehorende toelichtingen.

1. Algemeen

1.1. Van de leidinggevende mag verwacht worden dat hij leeft als discipel van Jezus Christus voor Gods
aangezicht en dat hij daarom te allen tijde aanspreekbaar is op de Bijbel.

1.2. Betrouwbaarheid en integriteit moeten de leidinggevende kenmerken in zijn omgang met God en in
al zijn persoonlijke, maatschappelijke en publieke relaties. Van de leidinggevende mag verwacht
worden dat hij anderen hierin door zijn voorbeeld leidt.

1.3. De leidinggevende streeft ernaar alle mensen met gelijk respect en gelijke zorg te behandelen.

2. Relaties binnen de kerk

2.1 De leidinggevende gaat zorgvuldig om met het verschil in functionele en privérelaties. Hij zal daarbij
altijd de nodige onafhankelijkheid van mensen bewaren en zijn verantwoordelijkheid tegenover de
Here God in het oog houden.

2.2 Het behoort tot de verantwoordelijkheid van de leidinggevende, ter bescherming van zichzelf en
anderen, om de grenzen aan te geven ten aanzien van wat wel en niet verantwoord is binnen een
vertrouwens- en/of gezagsrelatie en deze grenzen ook te bewaren en te bewaken.

2.3 De leidinggevende eerbiedigt de persoonlijke (fysieke en geestelijke) integriteit van de ander. Hij dient
zich bewust te zijn van de machtsongelijkheid die zijn positie met zich meebrengt. Hij maakt geen
misbruik van de afhankelijkheid of kwetsbaarheid van degenen die aan zijn leiding of zorg zijn
toevertrouwd.



2.4 De houding van de leidinggevende tegenover de ander is gebaseerd op respect voor de persoon
en erkenning van zijn verantwoordelijkheid voor de eigen keuze van handelen.

2.5 ledere vorm van seksuele toenadering tot of intimidatie door een leidinggevende van een persoon
die aan zijn leiding of zorg is toevertrouwd, is een ernstige en schadeliike vorm van
grensoverschrijdend gedrag. Hierbij maakt het geen verschil of de andere partij akkoord gaat of
zelf het initiatief neemt. Onder seksuele toenadering of intimiteit wordt verstaan: toespelingen,
woorden of daden die affectieve, seksuele of erotische gevoelens kunnen opwekken, seksuele
handelingen en geslachtsgemeenschap.

2.6 De leidinggevende zal zich niet laten omkopen, noch persoonlijk erfenissen aanvaarden,
voortvloeiend vanuit zijn positie. De leidinggevende zal terughoudend zijn in het aannemen van
giften en geschenken (faciliteiten of privileges) voor zichzelf tenzij hij hierop voor zijn dagelijkse
inkomen en levensonderhoud is aangewezen. In dit geval zal hij zorgdragen voor een deugdelijke
verantwoording van deze giften. De leidinggevende zal giften en geschenken waarvan de waarde
de redelijkheid te boven gaat, niet persoonlijk accepteren, maar overdragen aan de kerk,
gemeente of organisatie. Bij twijfel over redelijkheid van de waarde van geschenken, raadpleegt
de leidinggevende zijn bestuur of directie.

2.7 De leidinggevende zal zelf ook terughoudend zijn in het aanbieden van geschenken omdat dit de
wederzijdse onafhankelijkheid kan schaden. Hieronder valt niet een passende blijk van
waardering.

2.8 De leidinggevende zal waken voor misbruik van zijn positie, belangenverstrengeling en gebruik
van manipulatie. Onder manipulatie wordt verstaan het bewust of onbewust misbruik maken van
een ander om er zelf beter van te worden, dit kan zowel met machtsvertoon als op subtiele wijze
gebeuren.

2.9 De leidinggevende zal al hetgeen hem in het kader van zijn bediening of functie vertrouwelijk ter
ore is gekomen, beschouwen als ambtsgeheim tenzij de wet een meldplicht voorschrijft. De
leidinggevende zorgt ervoor, dat de vertrouwelijkheid van de gegevens van de ander en de
bescherming van diens persoonlijke levenssfeer verzekerd zijn.

210 Handelen ta.v. een persoon buiten zijn medeweten en toestemming is slechts
gerechtvaardigd voor zover deze niet in staat is zijn wil te bepalen of als het levensbelang van
anderen ernstig wordt bedreigd. Bij de beslissing hierover is overleg met medeleidinggevenden
enlof andere deskundigen noodzakelijk. De leidinggevende verantwoordt dit handelen zoveel
mogelijk tegenover de ander. Het overnemen van de verantwoordelijkheid van de ander is slechts
aan de orde wanneer het gaat om zaken die niet uitgesteld kunnen worden.

2.11  In de omgang met conflicten binnen de kerk zal de leidinggevende een bediening van vrede
nastreven. Bij het oplossen van conflicten zal hij streven naar een wijs evenwicht tussen openheid
en vertrouwelijkheid en hoor en wederhoor toepassen. In zijn taak als conflictbemiddelaar zal hij
zich waar nodig laten bijstaan door (1) een commissie van wijze mannen/vrouwen van binnen
en/of buiten de kerk, gemeente of organisatie of (2) een beroep doen op de denominatie waartoe
de kerk, gemeente of organisatie behoort, danwel op (3) een instantie die zich erop richt om
conflicten rechtmatig op te lossen (mediation). Bemiddeling in een conflict kan uitsluitend gedaan
worden door partijen die zelf geen enkel belang hebben in dit conflict.

2.12  Wanneer de leidinggevende zelf betrokken is in een conflict binnen de kerk zal hij een
vreedzame oplossing nastreven. Waar nodig zal hij de hulp inroepen van (1) een commissie van
wijze mannen/vrouwen van binnen en/of buiten de kerk of (2) een beroep doen op de denominatie
waartoe de kerk behoort, danwel op (3) een instantie die zich erop richt om conflicten rechtmatig
op te lossen (mediation). Bemiddeling in een conflict kan uitsluitend gedaan worden door partijen
die zelf geen enkel belang hebben in dit conflict. Pas wanneer deze wegen doodlopen en hij er
niettemin van overtuigd blijft dat hem onrecht wordt aangedaan, kan hij de rechterlijke macht
inschakelen.



3. Samenwerking

3.1 De leidinggevende erkent de eigen aard en waarde van de bijdrage van hen met wie hij samenwerkt.

3.2 Indien de leidinggevende samenwerkt met anderen verstrekt hij slechts gegevens over derden voor
zover zij relevant zijn voor de realisering van de doelstelling van de samenwerking, met in
achtneming van artikel 2.9 en artikel 2.10.

3.3 De leidinggevende zwijgt over datgene wat hem in het kader van samenwerking met andere personen,
gemeenten en organisaties bekend wordt over hun functioneren voor zover dit een vertrouwelijk
karakter heeft, tenzij misstanden worden aangetroffen die het opzijzetten van de vertrouwelijkheid
rechtvaardigen en hem tot spreken verplichten. Een beslissing hierover dient genomen te worden in
of na overleg met de eigen kerk, gemeente of organisatie en mede-leidinggevenden.

4, De verhouding tussen de leidinggevende en de kerk

4.1 De leidinggevende aanvaardt de gestelde regels en afspraken van de kerk, gemeente of organisatie
waaraan hij zich verbindt als het kader voor het uitoefenen van zijn taak.

4.2 Wanneer de leidinggevende kritiek heeft op zijn kerk, gemeente of organisatie, zal hij de interne
procedures en afspraken volgen tenzij het misstanden betreft die het opzij zetten hiervan recht-
vaardigen en hem tot openbaarmaking of aangifte verplichten.

4.3 Na beéindiging van ambt, functie of dienstverband blijft de leidinggevende verantwoordelijk voor het
zorgvuldig omgaan met vertrouwelijke en persooniijke gegevens die hem ter ore zijn gekomen.

4.4 Wanneer de leidinggevende en het bevoegd gezag in kennis gesteld worden dat er tegen hem een
klacht ingediend is bij de klachtencommissie van SEM dan overleggen leidinggevende en bevoegd
gezag onderling of de leidinggevende al of niet kan blijven functioneren hangende het onderzoek.

5. Gedrag naar collega’s of medeleidinggevenden

5.1 De leidinggevende zal zich collegiaal opstellen ten opzichte van allen die werkzaam zijn in de dienst
van het evangelie en zich inspannen om de eenheid in Christus te bewaren.

5.2 De leidinggevende stelt zich onder de structuur die de kerk heeft ingesteld voor intervisie/supervisie.
Hij staat open voor feedback en correctie van anderen. Indien nodig zal de leidinggevende (pastorale)
hulp vragen.

5.3 De leidinggevende zal zich onthouden van het publiekelijk uiten van kritiek op het functioneren van
een collega. Tevens zal hij zich gereserveerd opstellen in het geval hem zulke kritiek ter ore komt.

5.4 Wanneer een leidinggevende zonde of dwaling ter ore komt van een collega of medeleidinggevende,
zal hij, overeenkomstig het gestelde in Matthelis 18:15-22, zijn verantwoordelijkheid nemen.

5.5 Wanneer een leidinggevende terugtreedt, zal hij zijn opvolger de ruimte geven zijn bediening, taak of
functie op zijn eigen wijze uit te oefenen.

Mochten er in de BPK Arnhem problemen ontstaan op dit gebied dan kan de SEM hierin begeleiden. Om
vast te kunnen stellen wat van een leidinggevende verwacht mag worden heeft de SEM een gedragscode
opgesteld. Ook voor de BPK Arnhem is deze code leidend in wat verwacht mag worden van mensen die
een leidinggevende positie binnen onze gemeente innemen. We vragen van leidinggevenden in de BPK
Arnhem deze code aandachtig te lezen en ernaar te handelen in de uitoefening van hun taak.



Bijlage 4: Protocol grensoverschrijdend gedrag, BPK Arnhem.

Inleiding

Een definitie van grensoverschrijdend gedrag die regelmatig wordt gebruikt is: “Gedrag van de ene partij
waarmee de andere partij niet instemt.” Feitelijk gaat het om elke vorm van gedrag dat door die andere
partij ongewenst is en als onprettig wordt ervaren. Gedrag dat over iemands persoonlijke grenzen gaat.
In de wetenschap dat onze maatschappij steeds meer met dit fenomeen te maken krijgt, wijst de BPK
Arnhem alle vormen van grensoverschrijdend gedrag af. Met dit protocol in haar handelen en in haar beleid
wil de BPK Arnhem grensoverschrijdend gedrag voorkomen en indien nodig aanpakken. In dit protocol
staat beschreven welke afspraken er binnen de BPK Arnhem speciaal zijn gemaakt en hoe gehandeld
moet worden als grensoverschrijdend gedrag wordt vastgesteld. Dit protocol is mede gebaseerd op de
‘Wet bescherming persoonsgegevens'. In geval van lacunes in dit protocol beslist het leidersteam, i.e. het
bestuur, van de BPK Arnhem.

Grensoverschrijdend gedrag is een kwetsbaar thema, laten we elkaar helpen en elkaar beschermen,
omdat we allen Gods kostbare kinderen zijn.

Grensoverschrijdend gedrag

Bij de BPK Arnhem verstaan we de volgende zaken onder grensoverschrijdend gedrag:

= Lichamelijk geweld en verwaarlozing (fysieke agressie zoals slaan, schoppen, krabben, bijten
etc.)

»  Geestelijk geweld en verwaarlozing (verbale agressie zoals dreigen, schreeuwen, schelden,
pesten, negeren etc.)

= Seksuele mishandeling (seksuele intimidatie, zowel verbaal als fysiek, aanranding en
verkrachting.)

= Vernielingen en/of diefstal van eigendommen van een ander en/of het zonder toestemming
betreden van de binnen- en buitenruimten van het gebouw.

Grensoverschrijdend gedrag kan plaatsvinden tussen:
= Kind —kind.
= Kind — medewerker (begeleiders/stagiaires/vrijwilligers).
= Medewerker — medewerker (begeleiders/stagiaires/vrijwilligers).

Werkwijze:

We maken onderscheid in aard en ernst van het grensoverschrijdend gedrag. Een kind-kind ruzie vraagt
immers een andere aanpak dan een kind-medewerker of medewerker-medewerker situatie, waarbij
eventueel de politie of andere hulpverleners moeten worden ingeschakeld. Hoe denken wij bij de BPK
Arnhem grenzen te stellen aan dit ongewenst gedrag? Enerzijds door afspraken te maken en
gedragsregels op te stellen. Anderzijds door elkaar aan te spreken of melding te doen bij een
leidinggevende of één van de vertrouwenspersonen (mevr. F. Janssen-Buys of mevr. A. Rijnaard-Brandts)
wanneer grens-overschrijdend gedrag geconstateerd wordt. De gedragsregels moeten zorgen voor een
prettig klimaat binnen de BPK Arnhem. Openheid en respect voor elkaar moeten hoog in het vaandel staan
en het moet duidelijk zijn dat voor machtsmisbruik, ongewenste intimiteiten, pesten en dergelijke geen
plaats is.

Elkaar aanspreken of melding maken van grensoverschrijdend gedrag moet ervoor zorgen dat dit gedrag
aangepakt wordt en in de toekomst wordt voorkomen. Gestreefd wordt naar een cultuur waarin het normaal
is dat iedereen de vrijheid ervaart om, indien nodig en met alle respect voor elkaar, zowel positieve als
negatieve feedback naar elkaar te kunnen geven.

De BPK Arnhem heeft haar stappenplan vastgelegd in het document “Stappenplan grensoverschrijdend
gedrag, BPK Arnhem”, zie de volgende pagina van dit document.



Stappenplan grensoverschrijdend gedrag, BPK Arnhem.

De BPK Arnhem heeft haar gedragsregels vastgelegd in het document ‘Preventie en integriteitsbeleid’. Ze
dienen om de regels na te leven en kinderen worden op de hoogte gesteld door de begeleiders. Kinderen
worden (spelenderwijs) op de hoogte gebracht van de inhoud van de gedragsregels. De gedragsregels
zullen steeds opnieuw onder de aandacht worden gebracht. Het document is tevens op de website
gepubliceerd ter inzage. Bij aanvang voor iedere activiteit worden de gedragsregels kort doorgesproken.

Stappenplan bij grensoverschrijdend gedrag

1. Signaleren

Inschatten van de situatie; probeer vanaf het eerste moment van constateren vast te leggen wat voor
grensoverschrijdend gedrag wordt geconstateerd. Probeer een beeld te vormen over inhoud, aard en ernst
van de situatie. Noteer alles wat opvalt en verteld wordt in feitelijke bewoordingen. Informeer je
leidinggevenden. Wees objectief en trek niet te snel eigen conclusies.

2. Reageren

Spreek indien mogelijk meteen na constatering het kind, de ouder of de medewerker die het
grensoverschrijdend gedrag vertoont aan op dit gedrag. Probeer door middel van gesprekken ervoor te
zorgen dat het gedrag van de ander verbeterd. Indien noodzakelijk (bij gevaar voor zelf of ander) kan fysiek
worden ingegrepen om de veiligheid te waarborgen. Hiervan wordt altijd melding gemaakt één van de
vertrouwenspersonen (mevr. F. Janssen-Buys of mevr. A. Rijnaard-Brandts) en bij de codrdinator van het
kinderwerk en dit wordt geregistreerd in de incidenten-regeling.

Formeer een tweemanschap. Het tweemanschap maakt een taak- en rolverdeling (wijs een
zaakcodrdinator aan). Win advies in bij deskundigen als dit voor de kwestie van belang is (politie,
verzekering, eigenaar gebouw, etc.). Pas hoor en wederhoor toe als er sprake is van grensoverschrijdend
gedrag tussen personen: voer een gesprek met degene(n) die het grensoverschrijdend gedrag hebben
ervaren en ouders als het een minderjarige betreft. Voer een gesprek met degene(n) die zich
grensoverschrijdend heeft/hebben gedragen. Als er grensoverschrijdend gedrag is naar materialen: voer
een gesprek met de persoon die het grensoverschrijdend gedrag heeft laten zien. Als het kan: voer ook
een gesprek met de mensen die getuige zijn geweest van het voorval.

3. Overleg -

Hulp of advies vragen: bij onvoldoende resultaat of als het een ernstige vorm van grensoverschrijdend
gedrag betreft schakel dan zo spoedig mogelijk de overige teamleden of één van de vertrouwens-
personen in (mevr. F. Janssen-Buys of mevr. A. Rijnaard-Brandts), Overleg eventueel met hulp-
verlenende instanties. Voer eventuele vervolggesprekken. Geef informatie aan leidersteam en
codrdinatoren kinderwerk als dit voor de kwestie van belang is. Vertel alleen dat wat nodig is. Geef
informatie aan niet direct betrokken ouders, organisaties en anderen.

4. Plan van aanpak

Aan de hand van de vastgelegde feiten, het gesprek met betrokkene(n) en eventueel het advies van de
vertrouwenspersoon kan bepaald worden of andere partijen ingeschakeld moeten worden zoals Veilig
Thuis, een hulpverleningsinstantie of de politie. Er wordt een begeleidingsplan/groepsplan opgesteld door
de directe betrokkenen en de Coodrdinator Kinderwerk (bij betrokkenheid kind). Zodra het plan klaar is
wordt dit met de ouders/verzorgers besproken en ondertekend.

5. Handelen
Doorverwijzen of melden; afhankelijk van de situatie wordt doorverwezen naar een hulpverlenings-
instantie, politie of de klachtencommissie. Of het uitvoeren van een begeleidingsplan/groepsplan.

6. Evalueren

Alle gemelde gevallen van grensoverschrijdend gedrag worden besproken in het team zodat de
medewerkers ervan kunnen leren. Ouders en verzorgers zullen betrokken worden in de evaluatie van het
begeleidingsplan/ groepsplan. Evaluatie van het tweemanschap en leiders van de groep.



Schematisch overzicht
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